
Nuevo subsidio por desempleo (nivel asistencial): El com-
plemento de apoyo al empleo.

La entrada en vigor el 1 de noviembre de 2024 de la reforma 
del régimen jurídico del subsidio por desempleo, operada por el 
artículo 2 del Real Decreto-ley 2/2024, de 21 de mayo, por el que 
se adoptan medidas urgentes para la simplificación y mejora del 
nivel asistencial de la protección por desempleo, supone, a prio-
ri, lo que parece una modificación total del régimen de incom-
patibilidades de dicho subsidio y es que, a partir de entonces, la 
norma general parece invertirse y éste pasa a ser compatible con 
el trabajo por cuenta ajena.

No obstante, como veremos, para poder compatibilizar el 
subsidio por desempleo con el trabajo por cuenta ajena requerirá 
que la empresa y la persona trabajadora cumplan determinadas 
obligaciones esenciales, además de los requisitos que se exigen a 
los beneficiarios.

Las prestaciones por desempleo, desde su establecimiento y 
también en la actualidad, tienen por objeto la protección de la 
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contingencia de desempleo en la que se 
encuentren quienes, pudiendo y querien-
do trabajar, pierdan su empleo o vean sus-
pendido su contrato o reducida su jorna-
da ordinaria de trabajo. 

La protección por desempleo se es-
tructura en un nivel contributivo y en un 
nivel asistencial. Este nivel asistencial, 
complementario del contributivo, garan-
tiza la protección a las personas trabaja-
doras desempleados que se encuentren 
en alguno de los supuestos previstos en el 
artículo 274 del Real Decreto Legislativo 
8/2015, de 30 de octubre, por el que se 
aprueba el Texto Refundido de la Ley Ge-
neral de la Seguridad Social (en adelante, 
LGSS), a saber: 

a.	Haber agotado la prestación por 
desempleo. En caso de ser menor 
de cuarenta y cinco años sin res-
ponsabilidades familiares se exigirá, 
además, que la prestación por des-
empleo agotada haya tenido una du-
ración igual o superior a trescientos 
sesenta días.

b.	Encontrarse en situación legal de 
desempleo sin tener cubierto el pe-
riodo mínimo de cotización para 
tener derecho a la prestación contri-
butiva, siempre que hayan cotizado 
al menos noventa días.

El art. 274 de la LGSS exige, además, 
que a fecha de la solicitud los desemplea-
dos no tengan derecho a la prestación 
contributiva por desempleo, no se en-
cuentren en supuesto de incompatibilidad 
y carezcan de rentas propias, o bien, alter-
nativamente, acrediten responsabilidades 
familiares.

También tienen derecho al subsidio 
por desempleo, en su nivel asistencial, 
las personas desempleadas mayores de 
cincuenta y dos años que cumplan deter-
minados requisitos, (art. 280 de la LGSS), 
los trabajadores españoles emigrantes re-
tornados y las personas víctimas de vio-
lencia de género o sexual (disposiciones 

adicionales 57ª y 58ª de la LGSS, respec-
tivamente).

Hasta la entrada en vigor del Real De-
creto-ley 2/2024, de 21 de mayo, por el 
que se adoptan medidas urgentes para 
la simplificación y mejora del nivel asis-
tencial de la protección por desempleo, 
como norma general, la prestación (nivel 
contributivo) y el subsidio (nivel asisten-
cial) eran incompatibles con el trabajo por 
cuenta propia, así como con el trabajo por 
cuenta ajena, excepto que éste se realiza-
ra a tiempo parcial y se hubiera solicitado 
la compatibilidad por parte de la persona 
trabajadora.

El RD-L 2/2024 realiza una profunda 
reforma en la regulación del subsidio por 
desempleo y a su régimen de incompati-
bilidades de las prestaciones por desem-
pleo estableciendo que el beneficiario po-
drá seguir percibiendo el subsidio en caso 
de encontrar un nuevo empleo a tiempo 
completo o a tiempo parcial.

Hasta ese momento la prestación y el 
subsidio por desempleo sólo eran compa-
tibles con trabajo por cuenta ajena cuan-
do éste se realizaba a tiempo parcial, en 
cuyo caso se deducía del importe de la 
prestación o subsidio la parte proporcio-
nal al tiempo trabajado. Con la reforma 
introducida por el RD-L 2/2024, como 
veremos, se configura de nuevo el nivel 
asistencial de forma que, de algún modo, 
se establecen dos subsidios distintos: el 
subsidio por desempleo (cuando el be-
neficiario no puede trabajar) y el comple-
mento de apoyo al empleo, nombre con 
el que se denomina al subsidio en los su-
puestos de compatibilización con el tra-
bajo por cuenta ajena.

Así, a partir de 1 de noviembre de 
2024, según la nueva redacción del artí-
culo 282.3 de la LGSS, quienes accedan 
al subsidio por desempleo manteniendo 
uno o varios contratos a tiempo parcial, 
así como para quienes, siendo beneficia-
rios del mismo, inicien una relación labo-
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ral a tiempo completo o parcial, no per-
derán el derecho a percibirlo. El subsidio 
a partir de entonces pasa a denominarse 
complemento de apoyo al empleo.

En consecuencia, el trabajo por cuenta 
propia no es compatible con el subsidio, 
únicamente lo es el trabajo por cuenta 
ajena. El régimen de compatibilidades del 
trabajo por cuenta ajena y la prestación 
contributiva no ha variado y son, por re-
gla general, incompatibles.

La primera peculiaridad del comple-
mento de apoyo al empleo es la forma 
de determinación de su cuantía. Ésta no 
se determina por un porcentaje aplicado 
a la base reguladora o del IPREM, si no 
que se determina, cada trimestre, en fun-
ción de la jornada pactada al inicio de la 
compatibilización y del trimestre en que 
se encuentre en cada momento el percep-
tor del complemento de apoyo al empleo, 
respecto al inicio de la percepción del 
subsidio.

De este modo, el nuevo complemen-
to de apoyo al empleo, compatible 
con el trabajo por cuenta ajena, se 
diferencia del subsidio por desem-
pleo en el régimen jurídico, en los 
requisitos y la cuantía, incluso, en 
su duración.

El complemento de apoyo al empleo 
se percibirá mientras se mantenga la re-
lación laboral que lo originó y durante 
su percepción se consumirán tantos días 
de la duración del subsidio como los días 
percibidos en concepto de complemen-
to de apoyo al empleo. En todo caso, la 
duración máxima será de 180 días, que 
podrán percibirse en uno o sucesivos pe-
riodos de compatibilidad, con el límite del 
número de días que restasen por percibir 
del subsidio, y hasta la duración máxima 
que hubiera sido reconocida. Llegado al 
límite de duración anterior o agotado el 
subsidio, el complemento de apoyo al em-
pleo se suspende por la realización de un 
trabajo por cuenta ajena y queda sujeto a 

las condiciones generales de reanudación, 
o se extingue por agotamiento, respecti-
vamente.

Existen, no obstante, supuestos en los 
que el subsidio no se podrá compatibili-
zar con el trabajo por cuenta ajena. 

Por un lado, cuando la contratación 
sea efectuada por empresas que tengan 
autorizado expediente de regulación de 
empleo o, por empresas en las que el 
desempleado beneficiario del subsidio 
haya trabajado en los últimos doce me-
ses anteriores. Por otro lado, no se podrá 
compatibilizar cuando la persona trabaja-
dora tenga suspendida su relación laboral 
en virtud de expediente de regulación de 
empleo o del Mecanismo RED, cuando 
se trate de la contratación del cónyuge o 
familiares por consanguinidad o afinidad, 
hasta el segundo grado inclusive, del em-
presario o de quienes sean miembros de 
los órganos de administración de la em-
presa.

Para que pueda compatibilizarse el sub-
sidio por desempleo como complemento 
de apoyo al empleo es necesario que la 
empresa solicite alta de la persona traba-
jadora en el Régimen General de la Segu-
ridad Social y que el beneficiario cumpla 
todas las obligaciones que se establecen 
en el artículo 299 de la LGSS, en especial 
la establecida en el apartado 1.i) de dicho 
artículo, específica del complemento de 
apoyo al empleo.

El art. 299.1 i) de la LGSS establece la 
obligación de la persona beneficiaria del 
subsidio por desempleo de comunicar a 
la entidad gestora de la prestación (Servi-
cio Público de Empleo Estatal) las situa-
ciones de interrupción de la actividad fija 
discontinua, suspensión o extinción de la 
relación laboral que originó el comple-
mento de apoyo al empleo.

De este modo se configura un nuevo 
subsidio por desempleo, siempre en el ni-
vel asistencial, que puede compatibilizar-
se con el empleo por cuenta ajena siem-
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pre que la empresa dé de alta a la persona 
trabajadora con carácter previo al inicio 
de la prestación de servicios.

Para tener la posibilidad de compatibili-
zar el trabajo por cuenta ajena con el sub-
sidio por desempleo es esencial, en todo 
caso, que la empresa cumpla su obligación 
de dar de alta a la persona trabajadora en 
el Régimen General de la Seguridad Social 
y que ésta cumpla su obligación de comu-
nicar al Servicio Público de Empleo Esta-
tal la realización de un trabajo por cuenta 
ajena. En este sentido opera plenamente 
el régimen de incompatibilidades del artí-
culo 299 de la LGSS, ya que el trabajador 
sigue teniendo la obligación de propor-
cionar la documentación e información 
que reglamentariamente se determinen a 
efectos del reconocimiento, suspensión, 
extinción o reanudación del derecho a las 
prestaciones, y está obligado, además, a 
solicitar la baja en el subsidio por desem-
pleo cuando se produzcan situaciones de 
incompatibilidad, suspensión o extinción 
del derecho o se dejen de reunir los re-
quisitos exigidos para su percepción, en 
el momento en el que se produzcan. El 
incumplimiento de dichas obligaciones 
supone la aplicación del régimen sancio-
nador por la compatibilización del trabajo 
con el subsidio por desempleo por parte 
de la persona trabajadora, y por la con-
tratación de beneficiarios de prestaciones 
por desempleo por parte de la empresa.

Y es que la reforma del régimen jurí-
dico del subsidio por desempleo no su-
pone, en ningún caso, la posibilidad de 
contratar a beneficiarios del subsidio por 
desempleo sin darlos de alta en el Régi-
men General de la Seguridad Social o, 
en el caso de la persona trabajadora, de 
compatibilizar el subsidio por desempleo 
con el trabajo por cuenta ajena, sin más.  
En realidad, lo que es compatible con el 
trabajo por cuenta ajena no es el subsidio 
por desempleo, sino el complemento de 
apoyo al empleo y, en todo caso, para qué 
éste pueda compatibilizarse con el traba-
jo, la empresa y la persona trabajadora de-

ben cumplir con las obligaciones a las que 
se refiere el párrafo anterior.

En caso de que la empresa no comu-
nique el alta de la persona trabajadora en 
el Régimen General de la Seguridad So-
cial o que ésta no comunique su empleo 
por cuenta ajena a la entidad gestora, la 
compatibilización del trabajo por cuenta 
ajena con el subsidio por desempleo no 
es legal y supone una infracción adminis-
trativa por parte de ambas partes. En el 
caso de la empresa se estaría cometiendo 
una infracción en materia de Seguridad 
Social muy grave, tipificada en el artículo 
23.1.a) del Texto Refundido de la Ley so-
bre Infracciones y Sanciones en el Orden 
Social, aprobado por el Real Decreto Le-
gislativo 5/2000, de 4 de agosto (en ade-
lante LISOS). La persona trabajadora, por 
su parte, habría cometido una infracción 
en materia de Seguridad Social, también 
muy grave, tipificada en el artículo 26.2 
de la LISOS.

Por lo tanto, para que pueda compati-
bilizarse el subsidio por desempleo con 
el trabajo por cuenta ajena, como com-
plemento de apoyo al empleo, además de 
que la empresa y la persona trabajadora 
cumplan los requisitos establecidos al 
efecto, es requisito necesario que la em-
presa solicite o mantenga su alta en el Ré-
gimen General de la Seguridad Social para 
que ambos no incurran en un supuesto 
de infracción administrativa muy grave. 
La sanción económica que puede impo-
nerse a la empresa puede ir de 12.001,00€ 
hasta 225.018,00€, y la sanción a la perso-
na trabajadora que supone la extinción y 
pérdida del subsidio por desempleo.

Es evidente que el objetivo del legisla-
dor ha sido facilitar la integración laboral 
de las personas beneficiarias del subsidio, 
normalmente personas desocupadas de 
difícil reintegración en el mercado labo-
ral o paradas de larga duración, para que 
de algún modo puedan aceptar trabajos 
a tiempo parcial o mantener los que tu-
vieran de forma que, al complementarse 
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con el complemento de apoyo al empleo, 
resulten suficientes para cubrir sus nece-
sidades y las de sus familias. 

Sólo con el paso del tiempo podremos 
comprobar si el complemento de apoyo al 

empleo ha resultado ser una herramienta 
útil para la integración de estas personas 
desempleadas en el mercado laboral y so-
bre todo, si estos empleos han perdurado 
de forma estable en el tiempo.


